KALITE POLITIKASI
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Goniillii alanda TS EN ISO 14064-1 standardini temel alarak sera gazi emisyonlarini hesaplayan
isletmelerin, beyanlarinin dogrulanmasi ve raporlanmasi alaninda diinya capinda onde gelen
kuruluslardan biri olmak amaciyla benimsedigimiz Kalite Politikamiz asagida ifade edilmistir:

%+ TS EN ISO/IEC 17029, TS EN ISO 14065, TS EN ISO 14064-1, TS EN ISO 14064-3
standartlart ve Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan yayinlanan dokiimanlarin sartlari
dogrultusunda miisterilerimize zamaninda ve giivenilir dogrulama hizmetini, tarafsizlik,
bagimsizlik, gizlilik, objektiflik, esitlik, adil olma, kanita dayali yaklasim, diiriistliik,
aciklik prensiplerine bagl kalarak egitimli, mesleki ve teknik yetkinlige sahip personel ile
sunmak,

¢ Uluslararasi standartlar ve Tiirk Akreditasyon Kurumu sartlart dogrultusunda dogrulamaya

iliskin tiim taraflarin beklenti ve ihtiyaglarina uygun hizmet sunmak, en iist seviyede

miisteri memnuniyeti yaratmak,

Personeli siirekli olarak egitimlerle desteklemek ve gelisimlerine katki saglamak,

Uluslararasi standartlara, Kalite Yonetim Sistemimize ve tiim yasal sartlara uygun, siirekli

iyilestirme prensibini esas alarak iistiin kalitede hizmet sunmak,

% Dogrulama siireclerinde meydana gelebilecek riskleri ve bu risklere kars1 alinacaklar
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onlemleri siirekli analiz ederek tarafsizligimizin zedelenmesini engellemek,

% Is saglig1 ve giivenligi kurallarina, tiim personelin uymasini saglayarak faaliyet alanimizla
ilgili meydana gelebilecek is kazalarinin oniine gecebilmek,

% Dogrulama hizmetleri kapsamindaki konularla ilgili giincel gelismeleri yakindan takip
ederek dogrulamaya iliskin taraflari bilgilendirmek,

% Dogrulama hizmetlerine iliskin tiim taraflara esit mesafede durmay: taahhiit eden

merkezimizin Kalite Politikasin1 her seviyede i¢ ve dis paydaslar tarafindan anlasilmasim

ve uygulamasini saglamak tizere farkindalik olusturmak,

Kaynaklarin siirdiiriilebilir sekilde kullanilmasini1 saglamak,

Ulkemizin rekabet giiciinii arttirmak i¢in standartlara uygun kaliteli hizmete tesvik etmek
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ve yayginlastirmaktir.
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